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Zatacznik nr 2 — Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia

Opis ustugi.

Liczba grup szkoleniowych z zakresu obstugi komputera (ICT): 10 po 10 osdb
Orientacyjne terminy realizacji zaje¢:

a) Zajeciadla grup 1-5: 02.-10/12.2017
b) Zajecia dla grup 6-10: 03/04.2017 —01.2018 !

Miejsce realizacji — wskazane przez Zamawiajgcego miejscowosci na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego.

Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy miejsca realizacji zaje¢ po zakornczeniu rekrutacji, z co najmniej 1-
tygodniowym wyprzedzeniem, przed terminem pierwszych zajeé.

II.

d)

f)

g)

h)

j)

Szczegbtowy opis ustugi:

Zajecia ICT: 10 gr po 10 oséb, w wymiarze 120h/gr (2x2h/ tyg). Zgodnie z przeprowadzonym
rozeznaniem, wsparciem w ramach zadania objetych zostanie tgcznie 100 uczestnikéw.

Zajecia uruchamiane w dwdch turach: I. tura - grupy o numerach IT1- 5, zajecia realizowane beda
w okresie 02-10/12.2017; Il tura - grupy o numerach IT6 -10, zajecia realizowane bedg w okresie
03/04.2017 —01.2018",

W ramach zaje¢ zrealizowanych zostanie wszystkie 5 obszaréw kompetencji DIGCOMP:
Informacja, Komunikacja i Tworzenie tresci, Bezpieczenistwo, Rozwigzywanie problemoéw. Zgodnie
z przeprowadzong diagnozg uczestnicy przystgpia do egzamindéw na poziomie A zgodnie z
certyfikacjg ECCC/ ECDL lub rdéwnorzedng (zgodng ramami DIGCOMP). Program szkolenia
obejmuje zatem wszystkie kompetencje, w wymienionych obszarach.

Wyktadowcy muszg posiada¢ wyksztatcenie kierunkowe oraz min. 2-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen ICT.

Zajecia realizowane bedg w odpowiednio wyposazonych salach informatycznych z dostepem do
Internetu, w miejscach najbardziej dogodnych dla uczestnikéw (np. ze wzgledu na zamieszkanie
czy zatrudnienie) oraz w godzinach (w tym dopotudniowych) uzgodnionych z grupami i
dopasowanych do potrzeb UP. Sale dydaktyczne zapewnia Zamawiajacy.

Uczestnicy zaje¢ otrzymajg materiaty szkoleniowe (podrecznik) oraz bezptatny, nie obcigzajacy
budzetu projektu dostep do materiatéw z zakresu ICT w trybie online na platformie edukacyjne;j.
Koszt zapewnienia podrecznika dla kazdego uczestnika, obejmujgcego caty zakres
realizowanego materiatu Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w swojej ofercie.
Zamawiajgcy zapewnia dostep do materiatéw edukacyjnych na platformie edukacyjnej online dla
Uczestnikdw, a takze zapewnia szkolenia dla wyktadowcow Wykonawcy.

W ramach zaje¢ Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia wielokrotnego pomiar wiedzy
Uczestnikdw (min. na poczatku i na koncu kazdego modutu).

Wszelkie materiaty dla Uczestnikéw przekazywane przez Wykonawce dobrane majg by¢ tak by
nie propagowaty tradycyjnego podziatu rél spotecznych pfci.

Szkolenie musi mie¢ wymiar praktyczny, wskazywacé na to jak nabywane umiejetnosci przektadajg
sie na praktyke w codziennym zyciu prywatnym i zawodowym, co pomoze utrzymac
zainteresowanie uczestnikow udziatem w zajeciach.

taczna liczba zajeé: 1200 h zajec¢ dla 100 uczestnikdw w ramach 10 grup.

" Termin wykonania zamdéwienia moze zosta¢ przedtuzony o 30 dni, tylko i wytgcznie w przypadku uzyskania
przez Zamawiajgcego zgody Instytucji Zarzadzajacej RPO WD na przesuniecie terminu zakonczenia projektu
,Nowe kompetencje- nowe szanse”.
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lll. Obowiagzki Wykonawcy:

a)
b)

c)

d)

b)
c)
d)

e)

f)

dostosowanie sie do harmonogramoéw zajec (dni, godziny i miejsca zaje¢ dla poszczegdlnych grup)

przygotowanych przez Zamawiajgcego,

skierowanie do realizacji zaje¢ wyktadowcéw posiadajgcych niezbedne wyksztatcenie wyisze

kierunkowe i kwalifikacje do realizacji zaje¢ (min. 2 lata w prowadzeniu zaje¢ ICT)

koncentracja w trakcie realizacji zaje¢ na wskazywaniu uczestnikom praktycznych mozliwosci

wykorzystania zdobytej wiedzy, a takie prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod

aktywizujgcych, w tym stosowanie technik rozgrzewkowych i rozwijajgcych kreatywnosé i

wspotprace w grupie. Waznym aspektem wsparcia jest staranny dobér kadry prowadzacej zajecia

ze wzgledu na posiadane doswiadczenie i przymioty osobiste,

prowadzenie dokumentacji procesu nauczania:

- prowadzenie list obecnosci i staranne wypetnianie wszystkich rubryk dziennikéw zajec,
ktérych wzory dostarcza Zamawiajacy,

- prowadzenie ankiet dostarczanych Zamawiajacego,

- realizacja innych obowigzkédw (np. odczytywanie komunikatow) zgtaszanych przez
Zamawiajgcego, a nie powodujgcych dodatkowych kosztédw po stronie Wykonawcy, ktérych
nie mogt on przewidzie¢ wczesniej,

oraz przekazywane dokumentacji, o ktérej mowa w pkt. d) Zamawiajgcemu do 5 dni po

zakonczeniu kazdego miesigca.

Pozostate wymagania, ktére Wykonawca powinien uwzgledni¢ w ramach oferty:

rekrutacja grup lezy po stronie Zamawiajgcego ustuge,

zapewnienie sal dydaktycznych lezy po stronie Zamawiajgcego ustuge,

zapewnienie podrecznikéw dla Uczestnikdw zaje¢ lezy po stronie Wykonawcy,

zapewnienie materiatdw egzaminacyjnych i przeprowadzenie egzaminéw zgodnych z DIGCOMP
lezy po stronie Zamawiajacego,

Zamawiajgcy rezerwuje sobie prawo do prowadzenia kontroli (jakosci i terminowosci) zajeé
prowadzonych przez Wykonawce,

Zamawiajgcy rezerwuje sobie prawo do wgladu w petng dokumentacje (w tym dokumentacje
finansowg) Wykonawcy dotyczgcg realizacji ustugi wykonywanej na rzecz Zamawiajgcego.

W zwigzku z faktem, ze Zamawiajacy rozpoczat realizacje Projektu na wtasne ryzyko, tj. przed podpisaniem
umowy o dofinansowanie Projektu, Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze w przypadku
zawarcia umowy z Wykonawcg, Zamawiajgcemu przystugiwac bedzie prawo do jej wypowiedzenia do dnia

20.02.2017r., o kazdym czasie, z zachowaniem 3-dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie

skuteczne bedzie w przypadku przekazania go pocztg (decyduje data odbioru) lub pocztg elektroniczng na
adres Wykonawcy (decyduje data wystania wiadomosci). W takiej sytuacji Wykonawcy przystugiwac
bedzie wytgcznie wynagrodzenie za zajecia zrealizowane w terminie do rozwigzania umowy.
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